
Semaine sécurité des patients 2021 

Risque infectieux : prévenir, protéger, gérer

A l’occasion de l’édition 2021 de la
semaine sécurité des patients*, le
CPias propose une série d’affiches de
promotion des actions d’anticipation
et de gestion des évènements
infectieux à potentiel épidémique.

*Patient / résident / usager du système de santé
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Les mains jouent 
un rôle majeur 
dans la 
transmission de 
micro-organismes.

L'hygiène des mains est la 
mesure prioritaire de 
prévention de la transmission 
croisée manuportée aux 
moments clefs de la vie 
quotidienne et lors des soins. 

SHA - Solution hydro-alcoolique
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Les précautions standard sont la 
base de la prévention de la 
transmission de micro-organismes 
et doivent être appliquées :
 par tous les professionnels de santé,
 pour tout soin,
 en tout lieu,
 et pour tout patient, quel que soit 

son statut infectieux.

Le statut infectieux du patient 
n’est pas systématiquement 
connu au moment de la prise 
en charge.
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Les professionnels sont formés & 
sensibilisés pour veiller, écouter, 
observer et repérer tout signe 
susceptible d’évoquer une 
problématique infectieuse chez 
un patient pris en charge.

Le patient n’est pas 
systématiquement en 
capacité d’exprimer ce qu’il 
ressent.

VEILLER, 
ÉCOUTER, 
OBSERVER
& REPÉRER
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Les professionnels sont formés & 
sensibilisés pour alerter, sans délais et 
selon le circuit du signalement interne 
défini dans l’établissement.
Les professionnels ressources (EOH, 
EMH) guideront l’analyse de la situation 
et la mise en place des mesures 
barrières adaptées. 

SHA - Solution hydro-alcoolique

Il est capital de mettre en place les 
mesures barrières dès le repérage 
d’un évènement infectieux  
transmissible pour casser le plus 
rapidement possible la chaine de 
transmission.

ALERTER
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Des applications supports à utiliser :
 e-SIN pour les établissements de santé (par 

le responsable du signalement)
 Portail du signalement pour les 

établissements médico-sociaux

Certains évènements infectieux 
doivent être signalés en externe 
aux autorités sanitaires pour :
 identifier de nouveaux risques 

et mieux connaître ceux qui 
sont déjà identifiés,

 mettre en œuvre des mesures 
pour prévenir ou limiter ces 
risques sanitaires.

SIGNALER
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Les procédures internes et les 
ressources matérielles sont 
disponibles dans les établissements.
Un appui extérieur via le CPias est 
toujours mobilisable pour vous 
accompagner.

Les mesures barrières et les 
traitements nécessaires sont mis en 
œuvre et/ou adaptés pour 
maitriser l’évènement infectieux.
Ils doivent être expliqués au patient 
et aux équipes.

GÉRER, au 
besoin, 
appeler 
le CPias.
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Garantir la sécurité et la qualité de 
prise en charge passe par le partage 
d’informations entre les professionnels  
associés à la  prise en soin du patient :
• pour comprendre le sens des 

mesures prises,
• pour sécuriser la prise en charge 

du patient.

Le consentement du patient / la 
personne de confiance est attendu.

Tous ces éléments de communication 
doivent être tracés (dossier du patient, 
lettre de liaison ...).

COMMUNIQUER
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Parce qu’on apprend tous 
de notre expérience, le 
RETEX  est le moment 
privilégié pour mobiliser les 
acteurs de la prise en 
charge. 
Ce temps d’échanges fait 
vivre la culture sécurité des 
soins.

PENSER


